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Documenti di iscrizione RIMETRAK

Prima dell’iscrizione puoi leggere e conservare questi testi. Il download non registra
un’accettazione e non attiva l’abbonamento.

Mensile - €4,90/mese
Tre mesi gratis (90 giorni), con carta obbligatoria. Poi rinnovo automatico a 4,90 €/mese,
IVA inclusa. Annulla dal profilo prima della scadenza per evitare il primo addebito.

Annuale - €39/anno
Tre mesi gratis (90 giorni), con carta obbligatoria. Poi rinnovo automatico a 39 €/anno,
IVA inclusa. Annulla dal profilo prima della scadenza per evitare il primo addebito.

Versione documenti: 2026-09-15-final-78d8b289d911
Identificativo contenuto: 78d8b289d9118c3edcb70222deadafa1c3b9917bb07c0bd5998e6e3e85195f1b

1 / 5



RIMETRAK | Documenti di iscrizione

Condizioni del servizio

CONTRATTO DI SERVIZIO RIMETRAK
Ultimo aggiornamento: 15 / 09 / 2026

1. PARTI E OGGETTO
Il presente contratto regola l'utilizzo del servizio RIMETRAK ("Servizio"), software per la gestione
del rimborso chilometrico, dell'uso promiscuo dell'auto e dei report mensili, fornito da CRONO SRL
— Vicolo Olgetta n. 20C, 20054 Segrate (MI), P.IVA IT 12062360966 ("Fornitore"). Iscrivendosi,
l'utente ("Cliente") accetta le presenti condizioni.

2. DESCRIZIONE DEL SERVIZIO
RIMETRAK consente di registrare trasferte e clienti ricorrenti, calcolare il valore chilometrico sulla
base delle tabelle ACI, controllare la ripartizione tra uso professionale e personale/promiscuo e
generare un report mensile in PDF da consegnare al commercialista.

3. PROVA GRATUITA E ABBONAMENTO
La prova gratuita dura tre mesi (90 giorni) ed è disponibile una sola volta per account, sia sul
piano mensile sia su quello annuale. Per attivarla sono richieste la conferma dell’email e
l’inserimento di una carta verificata tramite Stripe. La sola creazione dell’account non attiva la
prova. Finché l’account resta aperto occorre mantenere una carta valida: per sostituirla si
conferma prima la nuova carta e poi si può rimuovere quella precedente. Disattivare il rinnovo non
chiude l’account. La chiusura effettiva comprende la rimozione delle carte dai pagamenti futuri,
fatte salve le conservazioni obbligatorie. Al termine dei 90 giorni l’abbonamento si rinnova
automaticamente sulla carta: 4,90 euro al mese oppure 39 euro all’anno, IVA inclusa in entrambi i
casi, secondo il piano scelto. La data e l’importo del primo addebito sono mostrati prima della
conferma su Stripe. È possibile annullare dal profilo prima della scadenza della prova per evitare il
primo addebito. Per chi ha già utilizzato la prova il pagamento parte subito, come indicato prima
della conferma. In assenza di abbonamento o prova attiva, le funzioni operative sono sospese;
restano disponibili la gestione dell’account e l’esportazione dei dati personali.

4. CONSERVAZIONE DEI DATI (RETENTION) — 5 ANNI
I registri chilometrici e i dati inseriti dal Cliente vengono conservati per cinque (5) anni. Durante
questo periodo il Cliente può consultare a ritroso lo storico fino al quinto anno precedente.
Trascorsi i cinque anni, i dati più vecchi del quinto anno vengono cancellati automaticamente e in
modo definitivo. È responsabilità del Cliente esportare e archiviare i PDF dei propri report prima
della cancellazione. Questo termine di conservazione ordinaria non limita il diritto dell’interessato
di chiedere la cancellazione nei casi previsti dal GDPR; eventuali conservazioni necessarie per
legge sono indicate nell’informativa privacy.

5. OBBLIGHI E RESPONSABILITÀ DEL CLIENTE
Il Cliente è responsabile della correttezza e veridicità dei dati inseriti. I valori chilometrici proposti
si basano sulle tabelle ACI e vanno sempre verificati con le fonti ufficiali. RIMETRAK è uno
strumento di supporto e non sostituisce la consulenza fiscale o professionale.
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6. PRIVACY E TRATTAMENTO DEI DATI
Il trattamento dei dati personali avviene secondo l'informativa Privacy disponibile sul sito (Privacy
policy) e nel rispetto del Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR).

7. DURATA, RINNOVO E RECESSO
L'abbonamento si rinnova secondo la periodicità scelta. Il Cliente può recedere in qualsiasi
momento; il recesso ha effetto dalla scadenza del periodo già pagato, senza rimborso del periodo
in corso salvo diversa previsione di legge.

8. MODIFICHE AL CONTRATTO
Il Fornitore può aggiornare il presente contratto; le modifiche saranno comunicate e pubblicate sul
sito. La prosecuzione nell'uso del Servizio dopo l'aggiornamento ne comporta l'accettazione.

9. FORO COMPETENTE
Per ogni controversia relativa al presente contratto è competente, ove applicabile, il foro del luogo
di residenza o domicilio del consumatore; negli altri casi il foro di Milano.
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Informativa privacy

INFORMATIVA SULLA PRIVACY — RIMETRAK
(Ai sensi degli artt. 13-14 del Regolamento UE 2016/679 "GDPR")

Ultimo aggiornamento: 15 / 09 / 2026

1. TITOLARE DEL TRATTAMENTO
Titolare del trattamento è CRONO SRL — Vicolo Olgetta n. 20C, 20054 Segrate (MI), P.IVA IT
12062360966, PEC: crono@emailpec.pro.

2. DATI PERSONALI TRATTATI
Trattiamo: dati anagrafici e di contatto (nome, email, telefono, professione); dati di fatturazione;
dati relativi al veicolo e agli spostamenti professionali (clienti e luoghi ricorrenti, tratte, chilometri,
percentuali d'uso); dati necessari alla gestione dell'abbonamento. Il numero completo della carta e
il codice di sicurezza sono trattati da Stripe e non vengono conservati nei sistemi di RIMETRAK. Per
gestire il servizio trattiamo identificativi del cliente e dell’abbonamento; nell’area riservata
mostriamo soltanto circuito, ultime quattro cifre e scadenza della carta.

3. FINALITÀ E BASE GIURIDICA
a) Erogazione del Servizio e gestione dell'account — esecuzione del contratto (art. 6.1.b GDPR).
b) Adempimenti contabili, fiscali e di legge — obbligo legale (art. 6.1.c GDPR).
c) Comunicazioni di servizio e assistenza — legittimo interesse / esecuzione del contratto.

4. CONSERVAZIONE DEI DATI
I dati e i registri chilometrici sono conservati per cinque (5) anni, coerentemente con il Contratto di
servizio. Trascorso tale periodo, i dati più vecchi del quinto anno vengono cancellati. È onere
dell'utente esportare e archiviare i propri report prima della cancellazione.

5. DESTINATARI E RESPONSABILI
I dati possono essere trattati da fornitori tecnici (hosting, infrastruttura, fornitore di pagamento)
nominati responsabili del trattamento ai sensi dell'art. 28 GDPR. I dati non vengono diffusi né
ceduti a terzi per finalità di marketing senza consenso.

6. TRASFERIMENTI EXTRA-UE
Eventuali trasferimenti verso Paesi terzi avvengono solo in presenza di garanzie adeguate
(decisioni di adeguatezza o clausole contrattuali standard).
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7. DIRITTI DELL’UTENTE E CANCELLAZIONE (DIRITTO ALL’OBLIO)
L’utente può chiedere accesso ai propri dati e una copia, rettifica dei dati inesatti, cancellazione
nei casi previsti dall’art. 17 GDPR, limitazione del trattamento e portabilità ove applicabile. Può
opporsi ai trattamenti basati sul legittimo interesse e al marketing diretto; può revocare eventuali
consensi senza pregiudicare la liceità del trattamento precedente. Restano i diritti previsti per
decisioni basate unicamente su trattamenti automatizzati, ove applicabili, e il diritto di reclamo al
Garante per la protezione dei dati personali.
La richiesta può essere inviata a CRONO SRL, PEC crono@emailpec.pro. Il riscontro viene fornito
senza ingiustificato ritardo e, di norma, entro un mese; eventuali proroghe consentite dal GDPR
sono comunicate e motivate.
La cancellazione non riguarda soltanto la visualizzazione dell’account: deve comprendere i dati
non più necessari nei sistemi del Titolare e, ove applicabile, dei fornitori. Eventuali dati necessari
per obblighi di legge o per accertare, esercitare o difendere un diritto possono essere conservati
limitatamente alla finalità e al periodo giustificati, con accesso limitato. La mera utilità
commerciale non giustifica la conservazione indiscriminata. Le fatture emesse da CRONO SRL per
il servizio restano conservate separatamente in Fatture in Cloud per i termini applicabili agli
obblighi contabili e fiscali; la cancellazione dell’account non ne comporta l’eliminazione.
La chiusura effettiva dell’account comprende l’annullamento dell’abbonamento e la rimozione
delle carte dai pagamenti futuri su Stripe. Non comporta l’eliminazione di fatture, transazioni o
informazioni che il Titolare o il fornitore di pagamento devono conservare per legge. La
registrazione della richiesta non esegue immediatamente la chiusura: l’esito viene verificato
dall’amministrazione. Prima di chiudere l’account l’utente può esportare i propri dati. Le copie già
scaricate dall’utente restano sotto il suo controllo. Le copie di backup seguono il ciclo di
conservazione del fornitore; la procedura deve impedire che dati cancellati tornino disponibili in
caso di ripristino. Eventuali limiti o dati trattenuti devono essere comunicati all’interessato. La
conservazione ordinaria prevista dal servizio non impedisce di esercitare il diritto alla
cancellazione.
8. NATURA DEL CONFERIMENTO
Il conferimento dei dati indicati è necessario per l'erogazione del Servizio: il mancato conferimento
impedisce l'attivazione e l'uso di RIMETRAK.
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